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Inleiding
Voor u ligt het Pedagogisch Beleid van Kinderopvang Toekomst Sterren. Dit document beschrijft

onze visie op opvoeden en ontwikkelen, de uitgangspunten die ons dagelijks handelen richting

geven en de concrete werkwijze waarmee wij dit tot leven brengen.

Toekomst Sterren is in 2011 gestart en inmiddels uitgegroeid naar meerdere locaties. De locatie in

Capelle aan den IJssel opende haar deuren in 2020. Wij bieden kinderopvang voor kinderen van 0

tot 12 jaar, zowel via het Kinderdagverblijf (KDV) als de Buitenschoolse Opvang (BSO). Alle

pedagogisch medewerkers handelen in de geest van dit beleid en staan hiermee garant voor een

consistente, warme en professionele opvang.
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1. Pedagogisch Beleid

Klachtenprocedure
Toekomst Sterren hecht grote waarde aan open communicatie. Klachten komen vaak voort uit een

gevoel van onbehagen of het gevoel niet gehoord te worden. Ons klachtenbeleid is daarom opgezet

vanuit preventie en dialoog.

Wanneer u als ouder ontevreden bent, vragen wij u dit zo snel mogelijk te bespreken met de

betrokken medewerker of leidinggevende. Komt u er samen niet uit, dan kunt u een interne klacht

indienen. Wij reageren altijd schriftelijk en verwerken alle schriftelijke klachten anoniem in ons

jaarlijkse klachtenverslag.

Bent u niet tevreden over de afhandeling, dan kunt u terecht bij het Klachtenloket Kinderopvang
(gratis advies en bemiddeling) of de Geschillencommissie Kinderopvang. Toekomst Sterren is

wettelijk aangesloten bij de Geschillencommissie, die bindende uitspraken doet.

De vier pedagogische basisdoelen

Ons pedagogisch beleid is gegrond in de vier wettelijke basisdoelen voor de kinderopvang:

Wettelijk kader en kwaliteitsbewaking
Toekomst Sterren handelt in overeenstemming met de Wet Kinderopvang en de daaruit

voortvloeiende kwaliteitseisen. Ons pedagogisch beleid vormt de grondslag voor al onze

pedagogische keuzes en wordt periodiek geëvalueerd en bijgesteld.

Wij worden jaarlijks onaangekondigd geïnspecteerd door de GGD. Al onze inspectierapporten zijn

openbaar en te raadplegen via het Landelijk Register Kinderopvang (LRK).

Oudercommissie en ouderbetrokkenheid
Betrokkenheid van ouders is voor Toekomst Sterren onmisbaar. Onze actieve Oudercommissie

(OC) vormt de brug tussen ouders en de organisatie. De commissie vergadert minimaal drie keer

per jaar en heeft nauw contact met het management. Zij denken mee over onderwerpen die de

opvang van uw kind direct raken en bewaken de kwaliteit vanuit het perspectief van de ouders.

• Emotionele veiligheid – Elk kind voelt zich veilig, geborgen en geaccepteerd.

• Persoonlijke competentie – Wij stimuleren zelfvertrouwen, zelfstandigheid en veerkracht.

• Sociale competentie – Kinderen leren samenwerken, vriendschappen sluiten en conflicten

oplossen.

• Overdracht van normen en waarden – Wij brengen kinderen de waarden bij die nodig zijn

om als bewuste burger in de samenleving te functioneren.

Een plek waar jij jezelf mag zijn | De Terp, Capelle aan den IJssel | 010 – 737 05 50



Toekomst Sterren | Pedagogisch Beleid

Postbus 90600, 2509 LP Den Haag

www.degeschillencommissie.nl | 070 – 310 53 10

www.klachtenloket-kinderopvang.nl

Pagina 3

Kinderopvangtoeslag
Kinderopvang bij Toekomst Sterren hoeft u niet volledig zelf te betalen. De overheid draagt bij via

de kinderopvangtoeslag — een maandelijkse tegemoetkoming waarvan de hoogte afhangt van uw

(gezamenlijk) inkomen, het aantal gewerkte uren en het aantal kinderen dat van opvang gebruik

maakt. Via de Rekenhulp van de Belastingdienst kunt u eenvoudig een proefberekening maken.
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De Geschillencommissie Klachtenloket Kinderopvang
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2. Onze Visie

"Een plek waar jij jezelf mag zijn"

Ieder kind is uniek
Toekomst Sterren biedt een veilige en uitdagende speel- en leeromgeving waarin de eigenheid

van uw kind centraal staat. Of het nu gaat om de eerste stapjes op het kinderdagverblijf of het

ontdekken van talenten op de buitenschoolse opvang — bij ons krijgt uw kind de tijd en de

ruimte om spelenderwijs te groeien. Wij beloven die eigenheid te bewaken en te koesteren.

Het kind als geheel
Bij Toekomst Sterren kijken we naar elk kind vanuit een holistische benadering. Dit betekent dat wij

een kind niet zien als een verzameling van losse vaardigheden, maar als één geheel waarin alles

met elkaar verbonden is. Hoe een kind zich voelt, hoe het met anderen omgaat en hoe het de

wereld ontdekt, versterkt elkaar voortdurend.

De kern van het holisme is dat het geheel meer is dan de som der delen. De fysieke en emotionele

omgeving beschouwen wij als een essentieel onderdeel van de ontwikkeling van het kind. Spel is

hierin de meest natuurlijke en complete manier voor een jong kind om te leren: in spel worden

tegelijkertijd cognitieve, sociale, emotionele en motorische vaardigheden aangesproken.

Een veilige basis voor brede groei
Wij geloven dat optimale ontwikkeling begint bij een veilige, warme en rustige plek. Pas als een

kind zich emotioneel geborgen voelt, ontstaat er ruimte om de wereld te ontdekken. Onze

liefdevolle zorg vormt het fundament waarop een kind in zijn eigen tempo kan groeien. Door het

respecteren van het eigen tempo doen wij recht aan de uniciteit van elk kind — een centraal

principe binnen onze persoonsgerichte aanpak.

Verbinding: kind, ouder en professional
Toekomst Sterren wil meer zijn dan alleen een plek waar uw kind verblijft. Wij streven ernaar een

verlengstuk te zijn van de geborgenheid die u thuis biedt. Door nauw met ouders samen te werken

en korte communicatielijnen te onderhouden, creëren wij een omgeving waarin uw kind zich veilig

en geaccepteerd voelt.

Holisme betekent ook verbinding met de omgeving. Bij Toekomst Sterren leert uw kind dat de

wereld groter is dan thuis. Wij besteden expliciet aandacht aan normen, waarden en

verantwoordelijkheden, zodat kinderen zelfverzekerd hun plekje in de maatschappij leren vinden.
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Wij geloven dat de ontwikkeling van een kind onlosmakelijk verbonden is met zijn fysieke
welzijn, emotionele balans en de wereld om het kind heen. Dit vertaalt zich in een unieke
omgeving waar rust en groei hand in hand gaan.
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3. Onze Werkwijze

Holistisch dagritme
Ons dagritme volgt de natuurlijke ademhaling van het kind: een gezonde afwisseling tussen actieve

exploratie en momenten van geborgenheid en rust. Concrete elementen van onze dag:

Hoofd, Hart en Handen
Binnen onze stimulerende omgeving dagen wij kinderen uit op alle ontwikkelingsgebieden tegelijk.

Of we nu werken met de thema's van Uk & Puk of vrij spelen: een kind oefent bij ons altijd

meerdere vaardigheden tegelijk. Een rollenspel is niet 'zomaar' spelen; het is oefenen in

vriendschappen, leren van taal en het verleggen van grenzen.

Voorschoolse educatie: Uk en Puk
Wij werken met het voorschoolse educatieprogramma Uk en Puk. Dit programma sluit naadloos

aan bij onze holistische aanpak, omdat het niet alleen focust op taal maar op de brede

ontwikkeling van het kind. Uk en Puk biedt activiteiten aan waarbij meerdere

ontwikkelingsgebieden tegelijkertijd worden aangesproken.

3.1 Kinderdagverblijf (KDV) – 0 tot 4 jaar
Bij Toekomst Sterren luisteren we naar ieder kind. Wat heb jíj nodig? We geven de ruimte om te

spelen, ontdekken, voelen en aarden — met blote voeten in het gras of met je handen in de

aarde in onze moestuin.

3.2 Buitenschoolse Opvang (BSO) – 4 tot 12 jaar
Welkom bij BSO Toekomst Sterren, waar wij een liefdevol en warm verlengstuk van thuis bieden.

Vanuit onze holistische aanpak zien wij elk kind als een uniek geheel: een ontdekker die zich in

eigen tempo en op alle vlakken tegelijk ontwikkelt.

• Warme, vers bereide maaltijden (inbegrepen in de prijs)

• Kinderyoga voor bewustwording van lichaam en adem

• Brood bakken en werken in de moestuin

• Vrij spel in stimulerende hoeken

• Luiers en flesvoeding inbegrepen

• Alle activiteiten inbegrepen in de prijs

Holistic Baby Spa
(2025)

Vanaf 2025 bieden wij op dezelfde locatie de Holistic Baby Spa
aan. Hier ondersteunen
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3.3 Flexibele Opvang
Voor ouders die op wisselende dagen en uren gebruik willen maken van kinderopvang biedt

Toekomst Sterren flexibele opvang. Kinderen met een regulier contract hebben voorrang.

Breed activiteitenaanbod

Door een rijk aanbod aan activiteiten dagen wij kinderen uit om hun eigen talenten te ontdekken:

Het kind als regisseur van de vrije tijd
Na een drukke schooldag staat de behoefte van het kind centraal. De één wil fysiek ontladen door

te sporten, de ander zoekt rust in een boek of creativiteit in het atelier. Wij bieden de kaders — het

kind kiest de invulling. Dit principe van eigen regie is essentieel voor het opbouwen van

zelfvertrouwen en zelfstandigheid.

De fijne overgang van school naar thuis
Als verlengstuk van het gezin nemen wij de zorg serieus. Door vers bereide warme maaltijden aan

te bieden en een luisterend oor te zijn na de schooldag, zorgen wij voor een zachte overgang

tussen school en thuis.

Voorwaarden: minimale afnametijd 6 uur per dag; minimaal 2 dagen per week.

Natuur & buitenspel Schilderen, beestjes bestuderen, wandelen — natuur leert

kinderen creatief denken en respectvol omgaan met de

wereld.

Techniek & bouwen Praktische vaardigheden en probleemoplossend denken

staan centraal.

Sport & beweging Ontladen, samenwerken en plezier beleven in beweging.

Koken & moestuin Kinderen leren over voeding, duurzaamheid en de herkomst

van eten.

Kinderraad Maandelijks overleg waarbij kinderen meebeslissen over het

menu of de aanschaf van materialen.
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Contact & Informatie

Toekomst Sterren 

Damsterdiep 54 

De Terp, Capelle aan den IJssel 

Telefoon: 010 – 737 05 50

E-mail: info@toekomststerren.nl

Toekomst Sterren staat voor een opvang waarbij uw kind als geheel centraal staat . Een

plek waar hoofd, hart en handen samenwerken en elk kind de ruimte krijgt om zichzelf te

zijn. Wij kijken ernaar uit om samen met u te bouwen aan een kansrijke toekomst.
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	2. Onze Visie
	"Een plek waar jij jezelf mag zijn"
	Het kind als geheel Bij Toekomst Sterren kijken we naar elk kind vanuit een holistische benadering. Dit betekent dat wij een kind niet zien als een verzameling van losse vaardigheden, maar als één geheel waarin alles met elkaar verbonden is. Hoe een kind zich voelt, hoe het met anderen omgaat en hoe het de wereld ontdekt, versterkt elkaar voortdurend. De kern van het holisme is dat het geheel meer is dan de som der delen. De fysieke en emotionele omgeving beschouwen wij als een essentieel onderdeel van de ontwikkeling van het kind. Spel is hierin de meest natuurlijke en complete manier voor een jong kind om te leren: in spel worden tegelijkertijd cognitieve, sociale, emotionele en motorische vaardigheden aangesproken.
	Een veilige basis voor brede groei Wij geloven dat optimale ontwikkeling begint bij een veilige, warme en rustige plek. Pas als een kind zich emotioneel geborgen voelt, ontstaat er ruimte om de wereld te ontdekken. Onze liefdevolle zorg vormt het fundament waarop een kind in zijn eigen tempo kan groeien. Door het respecteren van het eigen tempo doen wij recht aan de uniciteit van elk kind — een centraal principe binnen onze persoonsgerichte aanpak.
	Verbinding: kind, ouder en professional Toekomst Sterren wil meer zijn dan alleen een plek waar uw kind verblijft. Wij streven ernaar een verlengstuk te zijn van de geborgenheid die u thuis biedt. Door nauw met ouders samen te werken en korte communicatielijnen te onderhouden, creëren wij een omgeving waarin uw kind zich veilig en geaccepteerd voelt. Holisme betekent ook verbinding met de omgeving. Bij Toekomst Sterren leert uw kind dat de wereld groter is dan thuis. Wij besteden expliciet aandacht aan normen, waarden en verantwoordelijkheden, zodat kinderen zelfverzekerd hun plekje in de maatschappij leren vinden.
	Ieder kind is uniek Toekomst Sterren biedt een veilige en uitdagende speel- en leeromgeving waarin de eigenheid van uw kind centraal staat. Of het nu gaat om de eerste stapjes op het kinderdagverblijf of het ontdekken van talenten op de buitenschoolse opvang — bij ons krijgt uw kind de tijd en de ruimte om spelenderwijs te groeien. Wij beloven die eigenheid te bewaken en te koesteren.

	Wij geloven dat de ontwikkeling van een kind onlosmakelijk verbonden is met zijn fysieke welzijn, emotionele balans en de wereld om het kind heen. Dit vertaalt zich in een unieke omgeving waar rust en groei hand in hand gaan.
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	3. Onze Werkwijze
	3.1 Kinderdagverblijf (KDV) – 0 tot 4 jaar Bij Toekomst Sterren luisteren we naar ieder kind. Wat heb jíj nodig? We geven de ruimte om te spelen, ontdekken, voelen en aarden — met blote voeten in het gras of met je handen in de aarde in onze moestuin.
	Holistisch dagritme Ons dagritme volgt de natuurlijke ademhaling van het kind: een gezonde afwisseling tussen actieve exploratie en momenten van geborgenheid en rust. Concrete elementen van onze dag:
	• Warme, vers bereide maaltijden (inbegrepen in de prijs) • Kinderyoga voor bewustwording van lichaam en adem • Brood bakken en werken in de moestuin • Vrij spel in stimulerende hoeken • Luiers en flesvoeding inbegrepen • Alle activiteiten inbegrepen in de prijs
	Voorschoolse educatie: Uk en Puk Wij werken met het voorschoolse educatieprogramma Uk en Puk. Dit programma sluit naadloos aan bij onze holistische aanpak, omdat het niet alleen focust op taal maar op de brede ontwikkeling van het kind. Uk en Puk biedt activiteiten aan waarbij meerdere ontwikkelingsgebieden tegelijkertijd worden aangesproken.
	Hoofd, Hart en Handen Binnen onze stimulerende omgeving dagen wij kinderen uit op alle ontwikkelingsgebieden tegelijk. Of we nu werken met de thema's van Uk & Puk of vrij spelen: een kind oefent bij ons altijd meerdere vaardigheden tegelijk. Een rollenspel is niet 'zomaar' spelen; het is oefenen in vriendschappen, leren van taal en het verleggen van grenzen.
	Holistic Baby Spa (2025)
	Vanaf 2025 bieden wij op dezelfde locatie de Holistic Baby Spa aan. Hier ondersteunen
	3.2 Buitenschoolse Opvang (BSO) – 4 tot 12 jaar Welkom bij BSO Toekomst Sterren, waar wij een liefdevol en warm verlengstuk van thuis bieden. Vanuit onze holistische aanpak zien wij elk kind als een uniek geheel: een ontdekker die zich in eigen tempo en op alle vlakken tegelijk ontwikkelt.
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	Het kind als regisseur van de vrije tijd Na een drukke schooldag staat de behoefte van het kind centraal. De één wil fysiek ontladen door te sporten, de ander zoekt rust in een boek of creativiteit in het atelier. Wij bieden de kaders — het kind kiest de invulling. Dit principe van eigen regie is essentieel voor het opbouwen van zelfvertrouwen en zelfstandigheid.
	Breed activiteitenaanbod Door een rijk aanbod aan activiteiten dagen wij kinderen uit om hun eigen talenten te ontdekken:

	Natuur & buitenspel
	Techniek & bouwen
	Sport & beweging
	Koken & moestuin
	Kinderraad
	Schilderen, beestjes bestuderen, wandelen — natuur leert kinderen creatief denken en respectvol omgaan met de wereld.
	Praktische vaardigheden en probleemoplossend denken staan centraal.
	Ontladen, samenwerken en plezier beleven in beweging.
	Kinderen leren over voeding, duurzaamheid en de herkomst van eten.
	Maandelijks overleg waarbij kinderen meebeslissen over het menu of de aanschaf van materialen.
	De fijne overgang van school naar thuis Als verlengstuk van het gezin nemen wij de zorg serieus. Door vers bereide warme maaltijden aan te bieden en een luisterend oor te zijn na de schooldag, zorgen wij voor een zachte overgang tussen school en thuis.
	3.3 Flexibele Opvang Voor ouders die op wisselende dagen en uren gebruik willen maken van kinderopvang biedt Toekomst Sterren flexibele opvang. Kinderen met een regulier contract hebben voorrang.
	Variant
	Flexibele dagopvang
	Flexibele uuropvang

	Omschrijving
	Afwisselende dagen per week
	Afwijkende tijden per dag

	Voorbeeld
	Kind A: week 1 ma-di, week 2 do-vr (08:00–18:00)
	Kind B: elke ma+di 08:00–14:00 Kind C: afwisselende dagen 08:00–15:00



	Voorwaarden: minimale afnametijd 6 uur per dag; minimaal 2 dagen per week.
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	Contact & Informatie
	Toekomst Sterren  Damsterdiep 54  De Terp, Capelle aan den IJssel  Telefoon: 010 – 737 05 50 E-mail: info@toekomststerren.nl
	Toekomst Sterren staat voor een opvang waarbij uw kind als geheel centraal staat . Een plek waar hoofd, hart en handen samenwerken en elk kind de ruimte krijgt om zichzelf te zijn. Wij kijken ernaar uit om samen met u te bouwen aan een kansrijke toekomst.


